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成都监造管理系统运维项目情况汇报

一、总体情况
运维团队处理成都监造管理系统日常问题、系统功能优化、接口及拓展功能开发，保障业务正常运转，支持新业务开展。从2022年7月至2023年12月共解决用户问题273条，提报的部门有监造项目部、质量管理部、信息中心等；问题类型有:操作问题、系统问题、系统集成问题等。
二、异常问题处理
成都监造管理系统的异常问题反馈途径主要来源于监造项目部、质量管理部及信息中心收集用户问题后统一反馈的方式。
1. 各业务部门提报与解决数量：
监造项目部18个问题；质量管理部233个问题；信息中心22个问题。
2. 各问题类型提报与解决数量
系统集成2个；操作问题17个；系统问题254个。 
三、系统应用优化
1. 监造系统与可信管理平台（TP）基础数据同步
	接口名
	主动/被动
	接口地址

	SchemaService
	TP主动调用
	TP获取系统中账号等对象全部属性信息

	UserCreateService
	TP主动调用
	账号创建

	UserUpdateService
	TP主动调用
	账号修改

	UserDeleteService
	TP主动调用
	账号删除

	QueryAllUserIdsService
	TP主动调用
	批量查询账号ID

	QueryUserByIdService
	TP主动调用
	根据账号ID查询账号详细内容

	OrgCreateService
	TP主动调用
	组织机构创建

	OrgUpdateService
	TP主动调用
	组织机构修改

	OrgDeleteService
	TP主动调用
	组织机构删除

	QueryAllOrgIdsService
	TP主动调用
	批量查询组织机构ID

	QueryOrgByIdService
	TP主动调用
	根据组织机构ID查询账号详细内容


2. 监造系统与可信管理平台（TP）身份认证集成
	接口名
	主动/被动
	接口地址

	authorize
	监造系统主动调用
	请求用户授权接口

	getToken
	TP主动调用
	获取授权Token接口

	getUserInfo
	TP主动调用
	获取用户信息接口

	GLO
	TP主动调用
	注销接口


3. [bookmark: _GoBack]系统优化
1) [bookmark: _Hlk153876799]监造回修问题整改增加原因分析上报功能；
2) 客车合同管理车辆信息编辑页面增加项点；
3) 动车车辆动态关联更新，部件监造驳回流程调整
4) 监造项目部对接，开发部署更新新版客车一车一档和动车一车一档；
5) 优化系统首页；
6) 客车/动车入库复核检查确认环节增加实物照片上传；
7) 增加动客车增加标准修时，开工时间，自动计算检修周期并与标准修时做对比超期提醒
8) 动车组回修活流程优化：动车交验工序中开具的回修活自动发给成都质检及四方质检，由成都质检进行分发，分厂整改完默认提交给两个质检人员，双方都检查合格后提交到监造
9) 更新小组周报及项目部周报，周报查看页面增加显示具体填报人员及填报情况统计，点击可查看明细；动车三级修标准修时调整；动车供方管理跳转优化；
10) 交验工序增加核查记录选填设置，工序交验根据核查记录选填设置分情况填写记录；
11) 动车组日常巡视记录增加巡视企业巡视地点巡视日期见证人员
12) 动车外购零部件入库复核模块优化更新；
13) 工作周报监造工作量统计对接部署更新；
14) 监造系统功能优化：文档审阅功能模块上传控件样式及功能优化
15) 优化更新文件审阅功能模块，增加存档选项
16) 工序选填核查记录表功能优化更新
17) 车入库报验检查上传实物照片功能优化：日常巡视记录功能优化，历史数据手动维护
18) 修改上传控件右键菜单：去掉删除按钮；
19) 解决上传控件缓存问题；
20) 优化企业文档管理模块
21) 动车交验工序选填多张核查记录表编辑功能优化、部署更新系统；
22) 调试重定向中文乱码显示为？问题
23) 动车日常巡视模块优化：1.质检增加问题完成确认时间2.核查记录表查看增加完成时间及复核时间显示3.没有问题的整改人员整改措施完成时间显示/
24) 动车全数核查关联查看该工序该车开具的回修通知书功能优化
25) 文档审阅功能优化：文件夹树点击查询bug更新，调整文件夹目录结构；
26) 周报存档功能优化，个人项目部周报模板制作
27) 监造系统数据字典远程维护：个人周报增加高压系统优化改造数据字典
28) 入库报验电子签功能优化显示效果
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