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1引言

1.1编写目的

本文档是城轨车辆交付管理系统（以下简称“城轨系统”）针对中车成都公司用户所编写的使用说明手册，在本文档中对城轨系统中的不同用户角色进行了详细而具体的操作描述，通过该文档用户可以了解该系统的所有功能以及用户的具体权限。

2软件概述

2.1功能概述
城轨车辆交付管理系统为以城轨车辆产品为基础，对城轨车辆制造过程进行全生命周期监造管理，通过梳理城轨车辆PSI过程（车辆发运前检查）、过程监造、监造问题处置、监造问题分析等过程，将城轨车辆制造过程及PSI过程的各个阶段进行结构化、系统化的管控。实现城轨车辆全过程监造业务流程支撑。

本项目通过梳理城轨监造过程业务流程，探索建立一套城轨车辆监造管理平台，实现主机厂、城轨监造、业主在同一个信息平台上协同工作。该信息平台集成了城轨车辆资料管理、过程问题管理、车辆PSI管理、车辆开口项管理、大数据分析等模块。主机企业人员可通过管理平台开展监造问题处置、监造问题大数据统计及分析、发运车辆开口项管理等过程管理。监造人员和主机企业人员可审查城轨车辆交付相关资料、闭环监造过程问题、车辆PSI问题、发运车辆开口项，实现城轨车辆质量管控系统化、结构化。城轨产品监造平台预留产品质量信息管理平台、质量管理系统（QMS）、数字化调试平台数据交互接口，实现了系统互联，数据互通，避免了“数据孤岛”问题。
2.2软件运行

本系统是一个基于浏览器－服务器(B/S)架构的业务系统平台，用户不需要安装系统客户端，直接利用浏览器，输入系统的网址，就可以连接上系统做相关业务操作。

2.3系统要求
1.服务端要求

应用场景：内网数据/应用服务器

使用范围：公司内部

操作系统：Windows Server 2008R2（64位）版本及以上配置 

服务器配置：CPU 八核心、内存32G、硬盘500G
浏览器：Chrome浏览器或非IE内核浏览器极速模式

2.客户端要求

操作系统：Windows XP以上系统

浏览器：Chrome浏览器或非IE内核浏览器极速模式

3系统使用
3.1系统登录

打开谷歌浏览器（推荐使用谷歌浏览器），输入系统地址，进入系统登录界面，用户直接输入用户名密码点击登录系统。

系统地址：http://10.106.1.121/chenggui 

如果密码忘记，请联系系统管理员进行密码重置操作。
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3.2系统首页
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登录成功后，进入的页面为当前用户对应角色所能看到的系统首页：

左侧功能菜单：系统根据当前用户角色显示对应的功能菜单

右侧系统首页：包含动问题统计、统计图展示、快捷功能菜单及待办任务提醒
3.3个人信息维护
包括个人头像、个人密码、个人资料的修改
3.3.1个人头像修改

点击用户名右侧下拉小箭头，在展开的菜单中选择【修改头像】，上传头像成功后请刷新页面！
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3.3.2个人密码修改

在本系统中，系统管理员具有最高权限，可以修改自己和其他用户的密码，这个可以有效防止用户登录和及时为用户重置密码。

为了系统安全，请您首次登录系统后修改密码。新密码至少包含大写字母，小写字母，数字，且不少于8位！

点击用户名右侧下拉小箭头，在展开的菜单中选择【修改密码】。
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3.3.3个人资料修改
点击用户名右侧下拉小箭头，在展开的菜单中选择【个人资料】。点击右上角【编辑资料】进行个人资料维护。
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3.4城轨项目管理

3.4.1项目信息
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如图点击左侧菜单，在打开的页面中点击【+新增项目】，在打开页面填写相关信息点击保存即可
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3.4.2车辆信息
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如图点击左侧菜单，在打开的页面中点击【+按项目批量新增车辆信息】，在打开页面填选择项目后，点击【+新增列号】可批量新增列号信息，点击保存即可
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3.4PSI问题管理
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（1）监造/业主用户开具问题：如图点击左侧菜单，在打开的页面中点击【+新增问题】，在打开页面填选择列号，项目信息自动读取，点击【+新增问题项】可批量新增问题，选填相关信息，上传问题图片后点击【开具PSI问题】即可
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（2）质检问题判责：用问题对应质检部门的用户登录系统，可在首页待办任务中看到【PSI问题待质检判责】，点击进去列表处理
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问题分为：实物整改类和文件说明类，如上图所示，选择完毕后点击【批量分发问题】

（3）实物整改类问题整改：用责任单位的用户登录系统，在首页待办任务中可以看到【PSI问题待整改】，点击进去列表处理
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在界面上有三种按钮，说明如下：

进行整改：如果判责无误，点击整改进入整改界面，提交生产部
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处置反馈：如果需要反馈，可以点击填写反馈信息
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判责有误：如果判责有误，点击可驳回到质检，重新判责

[image: image23.jpg]N OKAIRE & RATH MAPPTH Gfl @155 ORY ®EH

PSIERERIZ
®S ma ns iJREHERL )RR (IR BRET i2HAm 1BEA EEPN EAHE REISE HFE
TESAIR R B = e kIS Py
1 AR 954 10001 E=i=oe ) MR c 2023-11-16 Ak k=] W EERAEGEERT 7
PSIfEREER
2 RS TSEE 117026 000000000000000000 &2 smeE A 2023-11-14  iWEisERE [Hig] WS RERAISER %
)RS
3 4444 3333 5555555 [i=E] WA B
aiginER Ei i ] -2 x 2
4 EESEATS® 17021 9999 59] AR
S ER
BT EI% 4 ROR, BH4R0R SEET 25. HIOR ﬁFﬂJmﬁ\*@%
SHRREE =

=R

FHMIEARS

ES





（4）实物整改类问题生产部确认：用生产部用户登录系统，在首页待办任务中可看到【PSI问题待生产部确认】，点击进去页面进行确认，提交质检确认。
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（5）实物整改类问题质检确认：用质检用户登录系统，可在首页待办任务中看到【PSI问题待检查确认】，点击进去相关页面进行确认，提交监造业主进行问题关闭。
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（6）实物整改类问题监造业主确认：监造业主用户登录系统，在首页待办任务中可以看到【PSI问题待监造/业主确认】，点击进入处理关闭。
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（7）文件说明类问题责任单位整改：用问题责任单位用户登录系统，可在首页看到待办任务【PSI问题待整改】，点击进入处理，填写标注问题，提交事业部确认。
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（8）文件说明类问题事业部整改：用城轨事业部用户登录系统，可在首页看到待办任务【PSI问题待事业部确认】，点击进入处理，上传说明文档，提交监造业主确认。
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文件说明类问题监造业主确认：用监造业主用户登录系统，可在首页看到待办任务【PSI问题待监造/业主确认】，点击进入处理关闭问题。
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点击PSI问题列表

【批量编辑问题】：质检及管理员可以批量编辑维护问题

【编辑整改要求】：生产部可以批量编辑问题的整改要求

【编辑责任单位反馈】：责任单位可以批量填写处置反馈
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点击【批量编辑问题】列表可以编辑，选填完后在列表底部点击【批量保存】，点击【取消编辑问题】可以返回列表。
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【编辑整改要求】操作同上
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【编辑整改要求】操作同上
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3.5PSI质量清单
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如图所示，点击【+新增PSI质量清单】，选择项目后，点击【+新增】可批量添加质量清单
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点击列表【查看】可以看到资料清单详情
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3.6PSI报告管理
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如图所示，点击【+PSI质量上传】，选择项目及列号后，点击【确认选择】系统自动读取相关项目的质量清单
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在对应资料后点击【上传文件】后点击【批量提交】
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在列表页点击【查看】可以看到资料的总数及上传情况，点击资料可以下载
[image: image62.jpg]O HEhREER

Q PsIEREER

& PSIERER

PSIFEBE

PSHRESEE

© HisEREEE

@ FHMEERTEE

HOKARE & RATH WAPPTE

PSIZEIBLA:

10001

AR 954

BEOEH

£

£

AT \





3.7共性问题管理
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如图所示，点击【+新增共性问题】，选择项目后，点击【+新增】可批量添加问题，选择责任单位及整改范围后，问题分发到责任单位进行整改
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点击列表【查看】可以看到各车的整改确认情况
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共性问题待整改：用责任单位用户登录系统可在首页待办任务中看到【共性问题待整改】，点击进入系统【整改确认】，提交专检确认
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共性问题待确认：用专检用户登录系统可在首页待办任务中看到【共性问题待确认】，点击进入页面点击【专检确认】进行关闭问题
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在列表页面点击【查看】可以看到各车的整改 确认情况
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3.8重点问题管理
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如图所示，点击【+新增重点问题】，在页面中点击【+新增】可批量添加问题，选填后点击保存
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点击列表右上角【批量问题管理】可批量编辑维护问题，编辑后点击列表底部【批量保存】
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3.9软件基准管理
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3.10软件版本更新
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在对应系统软件操作栏点击【现车软件更新】
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选择车号后，填写实物版本号，保存
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在列表点击【查看更新进度】可以查看各车的更新情况，系统自动判定实物版本与基准是否一致
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3.11会议决议管理
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如图所示点击【+新增会议布置工作】，点击【+新增】可批量添加工作内容，选择责任单位点击【保存】
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用责任单位用户登录系统，可在首页待办任务看到【会议布置工作待落实】，点击进去填写落实情况，选择监造/业主/质检进行关闭申请
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用上一步选择的监造/业主/质检用户登录系统，可在首页待办任务看到【会议布置工作待关闭】，点击关闭即可
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在列表点击【查看】可以看到工作落实情况
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