验收方案

一、验收测试目标与范围

1.1测试目标

1.验证系统是否完全满足需求规格说明书中的功能、性能、安全要求，是否符合合同约定；
2.确认系统在实际生产环境中的稳定性与可用性，能否支撑铁路货车造修全流程业务；
3.发现系统潜在缺陷，推动开发团队整改，确保系统上线后可正常交付使用；

4.形成验收测试报告，作为系统是否通过验收的核心依据。

1.2 测试范围

	测试维度
	测试内容

	功能验收
	1. 质量控制要素管理（人员资质 / 设备 / 物料 / 工艺文件管理）；2. 过程质量控制（压装 / 磨合 / 异常数据管理）；3. 问题缺陷处置（发书 / 整改 / 复查闭环）；4. 统计分析管理（生产动态 / 问题统计可视化）

	性能验收
	1. 并发性能（200 用户同时操作响应时间）；2. 数据量性能（10 万条生产数据查询速度）；3. 接口性能（自动化设备数据采集吞吐量）

	安全验收
	1. 身份认证（密码复杂度 / 登录锁定）；2. 权限控制（角色权限拦截）；3. 数据安全（加密存储 / 传输）；4. 防攻击（SQL 注入 / XSS 防护）

	接口验收
	1. 与轮轴系统数据同步接口；2. 与可信管理平台（TP）身份认证接口；3. 接口稳定性（72 小时连续运行无中断）

	用户体验验收
	1. 页面交互（操作步骤≤5 步完成核心功能）；2. 报错提示（明确易懂，如 “工号已存在”）；3. 兼容性（支持谷歌 / Edge 浏览器）


二、测试环境与准备

1. 测试环境

	环境类型
	配置说明
	用途

	生产环境
	与上线部署环境一致（应用 / 数据库 / 文件服务器）
	验证系统在实际运行环境中的性能与稳定性

	测试数据环境
	导入真实生产数据（人员 / 设备 / 2025 年生产记录）
	模拟实际业务场景，验证功能可用性

	客户端环境
	谷歌浏览器 112.0+、Windows 10 系统
	验证用户操作体验与兼容性


2. 测试准备

1.文档准备：收集需求规格说明书、设计文档、测试报告（前期测试）、用户操作手册；

2.数据准备：准备测试用例所需数据（如轴号 “2341209885680”、工号 “014200008000”）、异常数据（超期人员资质、压装力超阈值数据）；

3.工具准备：Jmeter 5.6（性能测试）、Postman 10.16（接口测试）、Wireshark（安全测试）、缺陷管理工具（Jira）；

4.人员准备：组建验收测试小组（甲方业务代表 2 人、测试工程师 2 人、开发工程师 1 人、运维工程师 1 人），明确分工。

三、测试实施计划

1. 测试阶段与时间安排

	测试阶段
	时间区间
	核心任务
	参与人员

	测试计划评审
	XXXX 年 XX 月 XX 日
	1. 评审验收测试计划的完整性与合理性；2. 确认测试范围、标准、时间节点；3. 签署评审意见
	甲乙双方代表、测试小组

	测试用例设计
	XXXX 年 XX 月 XX 日 - XX 日
	1. 依据需求设计验收测试用例（覆盖所有功能点）；2. 评审用例（确保无遗漏）；3. 录入用例管理工具
	测试工程师、甲方业务代表

	功能验收测试
	XXXX 年 XX 月 XX 日 - XX 日
	1. 按用例执行功能测试，记录测试结果；2. 发现缺陷提交 Jira，跟踪整改；3. 回归测试验证缺陷修复
	测试工程师、甲方业务代表

	性能验收测试
	XXXX 年 XX 月 XX 日
	1. 执行并发 / 数据量 / 接口性能测试；2. 记录性能指标（响应时间 / CPU 利用率）；3. 对比性能标准判断是否达标
	测试工程师、运维工程师

	安全验收测试
	XXXX 年 XX 月 XX 日
	1. 执行身份认证 / 权限 / 数据安全 / 防攻击测试；2. 检查安全漏洞；3. 验证安全机制有效性
	安全测试工程师

	接口验收测试
	XXXX 年 XX 月 XX 日
	1. 联调轮轴系统 / TP 接口；2. 72 小时连续运行接口测试；3. 记录接口成功率与中断次数
	开发工程师、测试工程师

	验收报告编写
	XXXX 年 XX 月 XX 日 - XX 日
	1. 汇总各阶段测试结果；2. 分析缺陷整改情况；3. 编写验收测试报告，给出验收结论
	测试工程师、甲乙双方代表


2. 关键测试用例（示例）

	用例 ID
	测试项
	测试步骤
	预期结果
	验收标准

	UAT-F-001
	回修通知书闭环管理
	1. 监造师开具通知书→2. 质检分发→3. 班组整改→4. 质检确认→5. 监造复查
	1. 各环节状态正常流转；2. 闭环时间≤24 小时
	1. 无状态流转错误；2. 闭环效率达标

	UAT-P-001
	200 用户并发查询
	1. Jmeter 模拟 200 用户同时查询压装数据；2. 记录响应时间与成功率
	1. 平均响应时间≤5 秒；2. 成功率 100%
	1. 响应时间≤5 秒；2. 无请求失败

	UAT-S-001
	密码加密存储
	1. 查看数据库 t_user 表 password 字段；2. 验证是否为 MD5 加盐加密
	1. 非明文存储；2. 加密算法正确
	符合安全标准，无明文泄露


四、缺陷管理与验收标准

1.缺陷管理流程

1.缺陷提交：测试中发现缺陷，在 Jira 中录入（缺陷描述、复现步骤、截图），标记缺陷等级（严重 / 一般 / 轻微）；

2.缺陷整改：开发团队接收缺陷，24 小时内响应，严重缺陷 48 小时内修复，一般缺陷 72 小时内修复；

3.回归测试：缺陷修复后，测试工程师执行回归测试，验证是否修复，无新缺陷引入；

4.缺陷关闭：回归测试通过，缺陷状态改为 “关闭”；若未修复，重新提交至开发团队。

2.验收通过标准

1.功能验收：功能测试用例通过率≥95%，严重缺陷 0 个，一般缺陷≤5 个且已修复；

2.性能验收：200 用户并发响应时间≤5 秒，10 万条数据查询≤5 秒，接口吞吐量≥10 条 / 秒；

3.安全验收：安全测试无高危漏洞，中危漏洞≤2 个且已整改；

4.接口验收：接口成功率≥99.9%，72 小时连续运行无中断；

5.用户体验验收：核心功能操作步骤≤5 步，报错提示明确，浏览器兼容性达标；

6.文档验收：用户操作手册、上线部署手册、维护手册齐全，内容准确。

五、验收交付物

1.《铁路货车造修数据管理系统验收测试计划》（本文档）；

2.《验收测试用例集》（含功能 / 性能 / 安全 / 接口用例）；

3.《验收测试报告》（汇总测试结果、缺陷整改情况、验收结论）；

4.《系统部署文档》《用户操作手册》《维护手册》；

5.缺陷管理工具（Jira）缺陷记录截图；

6.性能测试、安全测试原始数据与报告。
